
➢ Presentar un importante servicio profesional farmacéutico que, surge 

ante la duda que poseen los pacientes respecto a su medicación.
➢ Dar a conocer los resultados obtenidos en algunas FC, y reflejar los 

beneficios adquiridos por parte de los pacientes que accedieron al 
servicio. 

➢ Poner en contexto la situación actual de este servicio en nuestro país y 
realizar una comparativa con la experiencia de otros países. 
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INTRODUCCIÓN

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Envejecimiento de la población

Interacción

42%

Dificultad de 

uso

37%

Duplicidad

15%

Contraindicación

6%

El desconocimiento de la medicación 

y falta de adherencia terapéutica
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ESTUDIO DEL IMPACTO DEL SERVICIO DE REVISIÓN DEL USO DE LOS 

MEDICAMENTOS (RUM) EN ESPAÑA

Grupos terapéuticos desconocidos 

Gracias al proyecto REVISA® se ha desarrollado en España, un servicio que permite promover la relación tanto 

a nivel interprofesional con otros profesionales de la salud como con los propios pacientes.
En nuestro país, la revisión de la medicación es sólo es un primer paso en los procedimientos establecidos para 

realizar otros servicios de AF: dispensación, indicación y SFT o conciliación de la medicación en farmacia 
comunitaria. 

Destacar el modelo australiano como reflejo de la importancia de la intervención 
farmacéutica, pues expone la cooperación de los farmacéuticos australianos en todos

los programas relacionados con la gestión de la medicación.

OBJETIVOS

MATERIAL Y MÉTODOS

CONCLUSIONES BIBLIOGRAFÍA

Revisión bibliográfica de artículos científicos, tesis doctorales y documentos de 

consenso de diversas fuentes (bases de datos de PubMed, Google 

Académico, Elsevier, Medline y Dialnet). Destacar el uso de Banco de Archivos 

de Instituciones Públicas como: 

El farmacéutico valorará los pacientes que: 

1. Tengan problemas a la hora de manejar su medicación por 

su complejidad.

2. Que hayan sufrido cambios significativos en su régimen de 

medicación durante los últimos 3 meses.

3. Usen medicamentos considerados de ‘alto riesgo’

4. Son polimedicados (toma simultanea de cinco o mas 

medicamentos).
5. Aludan o perciban que tengan alguna RAM.

PACIENTES DIANA

1
Ofrecimiento del servicio

2
Obtención consentimiento 

informado

3
Desarrollo de la entrevista

4
Repaso final

Datos personales y 
sanitarios del paciente

Preocupaciones y 

problemas de salud 

Revisión de los 

medicamentos (sujetos 

o no a prescripción)

DESCRIPCIÓN GENERAL DEL PROCESO

SERVICIOS PROFESIONALES FARMACÉUTICOS 

ASISTENCIALES DE FC (SPFA)

Servicios orientados a 
evaluar y mejorar los 

resultados de los 

medicamentos en 

salud

Servicios de Atención 
Farmacéutica

Medidas 

antropométricas: 
• Peso / altura / 

IMC 

• Perímetro 

torácico

Servicios relacionados con la 
Salud Comunitaria 

Determinación de 

parámetros clínicos:

• Glucosa

• Colesterol

• PA / MAPA / 

AMPA 

• Densitometrías 

Seguimiento 

Farmacoterapéutico 

(SFT)

Otros

Servicios 

orientados al 

proceso de uso de 
los medicamentos 

Dispensación

Indicación 

Farmacéutica

Conciliación de la 

medicación

Adherencia 

terapéutica

Revisión de 

botiquines

Formulación 

magistral

REVISIÓN DEL USO 
DE LA MEDICACIÓN 

(RUM)

Inmunización

Asesoramiento 

nutricional

Promoción de 

la salud

Educación 

Sanitaria

Información 

sanitaria

¿QUÉ ES EL SERVICIO RUM?

La revisión del uso de los medicamentos consiste en

la realización por el farmacéutico junto con el

paciente (y el cuidador si es necesario) de una

revisión estructurada del grado de conocimiento que

este tiene de sus medicamentos y del uso que hace

de los mismos, ofreciendo asesoramiento sobre su

utilización correcta y asegurándose de que el

paciente entiende por qué los tiene que tomar y

sabe cómo utilizarlos y/o administrarlos.

PROBLEMÁTICA ACTUAL:

En las revisiones realizadas se 
detectaron 298 PRM, entre las que 
destacó la interacción entre 
medicamentos en un 42%


